REGULAMIN ustugi "Muzyka na czekanie"
obowiazuje od 16.03.2007 r. (ostatnia zmiana z dnia 19.10.2010r.)

Ogodlne warunki skorzystania z ustugi "Muzyka na czekanie"

1) Ustuga ,Muzyka na czekanie" (zwana w dalszej czeSci niniejszego Regulaminu
»,Muzyka na czekanie" lub ,Ustugq"), Swiadczona jest przez operatora sieci Play -
P4 sp. z 0.0. (zwang w dalszej czesci niniejszego Regulaminu , Operatorem”) i
skierowana jest do wszystkich obecnych i przysztych Abonentdw, Abonentow
korzystajacych z ofert typu Mix oraz Uzytkownikdw korzystajacych z ustug
telekomunikacyjnych w sieci Play (zwanych w dalszej cze$ci niniejszego
Regulaminu ,,Uzytkownikami Ustugi”).

2) Warunkiem skorzystania z Ustugi jest aktywacja Ustugi oraz uiszczenie opfat na
zasadach okresSlonych w niniejszym Regulaminie.

3) Warunkiem aktywacji Ustugi przez Abonentow korzystajacych z ofert typu Mix
lub Uzytkownika jest posiadanie odpowiedniej ilosci Srodkdw pienieznych na
koncie.

4) Z Ustugi nie mogg skorzystac:

a) Abonenci korzystajacy ofert typu Mix i Uzytkownicy, ktdrym uptynat Okres
waznosci pofaczen przychodzacych

b) Abonenci, ktdrym zostaly zawieszone lub ograniczono Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych.

Szczegoly dotyczace Ustugi ,,Muzyka na czekanie"

5) Ustuga umozliwia ustawienie utworu muzycznego, ktéry bedzie odgrywany
wszystkim osobom dzwonigcym do Uzytkownika z aktywng Ustuga, zamiast
sygnatu oczekiwania na potaczenie.

6) Uzytkownik moze aktywowac Ustuge poprzez ustawienie utworu, w jeden z
ponizej przedstawionych sposobdw:

a) ustawienie utworu z kategorii ,Muzyka na czekanie" na stronie
www.playmobile.pl;

b) ustawienie utworu z kategorii ,Muzyka na czekanie" na stronie
wap.playmobile.pl;

C) ustawienie utworu poprzez wystanie SMS z kodem identyfikacyjnym utworu
na numer 333 lub 321;

d) wybranie i zatwierdzenie na klawiaturze telefonu kodu *111*19*1# lub kodu
*111# i wybranie odpowiedniej opcji;

€) wgranie wiasnego utworu w formacie ,mp3” na stronie www.playmobile.pl;

f) wykonanie pofaczenia gtosowego na numer *133 i ustawienie jednego z
prezentowanych tam utworow.

7) Kody identyfikacyjne utwordw, o ktérych mowa w pkt 6 c) powyzej, dostepne sg
na www.playmobile.pl, wap.playmobile.pl oraz w materiatach reklamowych Play.

8) W przypadku aktywacji w sposéb opisany w pkt 6 d) powyzej, Ustuga zostanie
aktywowana z bezpfatnym utworem wskazanym przez Operatora. Informacja o
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utworze znajduje sie na stronie www oraz w materiatach reklamowych Play.
9) Za korzystanie z Ustugi pobierane sq optaty zgodnie z ponizsza tabela:

L.p. | Nazwa Optata (PLN)

1. | Aktywacja Ustugi w sposdb
okreslony w pkt 6 a), b) i e) bez dodatkowej optaty*
powyzej

2. | Aktywacja Ustugi w sposdb
okreslony w pkt 4 ), d) i f) powyzej
3. | Opfata abonamentowa za Okres
Rozliczeniowy/miesiac kalendarzowy
korzystania z Ustugi (,,Optata za
Ustuge”)

4. zgodnie z cenami za ustawie-nie utworu
podanymi na www.playmobile.pl lub
wap.playmobile.pl oraz w materiatach
reklamowych Play

Wgranie wtasnego utworu 2,00

6. | Dezaktywacja Ustugi w sposéb
okreslony w pkt 10 c) ponizej
7. | Dezaktywacja Ustugi w sposob bez dodatkowej optaty**
okreslony w pkt 10 a) i b) ponizej

bez dodatkowej optaty**

2,00

Ustawienie utworu

v

bez dodatkowej optaty*

*opfata za przesytanie danych (ustuga podstawowa) zgodnie z cennikiem
posiadanej oferty

** SMS na numer 333, 321, 3000, potaczenie gtosowe na numer *133 oraz
korzystanie z kodu jest Bezpfatne

10) Uzytkownik Ustugi moze dezaktywowaC Ustuge w jeden 2z ponizej
przedstawionych sposobdw:
a) wpisac i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu kod *111*19*2# lub kod *111#
i wybra¢ odpowiednig opcje;
b) wysta¢ SMS o tresci NIE na numer 3000;
c) Zalogowac sie na stronie http://24.playmobile.pl i wybra¢ odpowiednig opcje
w zakfadce Ustugi.
11) Skutek aktywacji lub dezaktywacji Ustugi nastepuje w ciggu 24 godzin od
dokonania czynnosci okreslonej w pkt 6 lub 10 niniejszego Regulaminu.
12) Za korzystanie z Ustugi Uzytkownik Ustugi pfaci miesieczng optate w wysokosci
2 PLN za petny Okres Rozliczeniowy/miesiac kalendarzowy (,,Optata za Ustuge”).
13) W przypadku Abonenta Optata za Ustuge uwzgledniona bedzie w Rachunkach
Telekomunikacyjnych wystawianych przez Operatora za Okresy Rozliczeniowe,
w ktoérych Ustuga byta aktywna. Pierwsza Opfata za Ustuge naliczana jest w
wysokosci proporcjonalnej do liczby dni pozostatych do zakonczenia Okresu
Rozliczeniowego, w ktorym zostata aktywowana Ustuga.
14) W przypadku Uzytkownika lub Abonenta korzystajacego z oferty typu Mix
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Opfata za Ustuge pobierana jest z gory pierwszego dnia kazdego miesigca
kalendarzowego z konta Uzytkownika lub Abonenta korzystajacego z oferty typu
Mix, ktdry posiada aktywnq Ustuge. Pierwsza Opfata za Ustuge naliczana jest w
dniu aktywacji Ustugi w wysokosci proporcjonalnej do liczby dni pozostatych do
zakonczenia miesigca, w ktérym Uzytkownik lub Abonent korzystajacy z oferty
typu Mix aktywuje Ustuge.

15) W przypadku dezaktywacji Ustugi przed koncem Okresu Rozliczeniowego /
miesigca kalendarzowego, poniesiona Optata ze Ustuge nie podlega zwrotowi.

16) Uzytkownik Ustugi, posiadajacy aktywng Ustuge, moze dowolng iloS¢ razy
zmieniac ustawiony przez siebie utwor odtwarzany zamiast sygnatu oczekiwania
na potaczenie w ramach Ustugi. Za ustawienie nowego utworu Uzytkownik
Ustugi ponosi optate zgodnie z tabelg znajdujacg sie w pkt 9 powyzej.
Ustawienie nowego utworu powoduje usuniecie poprzedniego i zastgpienie go
nowym.

17) Utwory wgrane przez Uzytkownika Ustugi jako wtasne, nie mogq naruszac praw
0sob trzecich oraz dobrych obyczajow. Uzytkownik Ustugi ponosi petng
odpowiedzialno$¢ za utwory wgrane jako wiasne, w szczegolnosci odpowiada za
naruszenie autorskich praw osobistych lub majatkowych poprzez wykorzystanie
we wgranych przez Uzytkownika Ustugi plikach utworédw osodb trzecich bez
zgody i wynagrodzenia dla twdrcdw takiego utworu lub podmiotéw
uprawnionych lub organizacji zbiorowego zarzadzania w zakresie prawa
autorskiego i praw pokrewnych.

18) W przypadku naruszenia zapisu z pkt. 17, utwdr moze zosta¢ przez Operatora
usuniety, a Uzytkownik Ustugi zostanie zobowigzany do pokrycia wszelkich strat
Operatora zwigzanych z zadaniami osob, ktérych prawa zostaty naruszone.

19) Ze wzgledu na ograniczenia techniczne, jako$¢ Muzyki na czekanie styszanej w
stuchawce telefonu moze odbiegac od jakosci odstuchu na stronie www.

20) W roamingu Ustuga bedzie dostepna, o ile mozliwosci techniczne sieci partnera
roamingowego na to pozwalaja.

21) W przypadku uptywu Okresu waznosci potaczen przychodzacych po aktywacii
Ustugi, Ustuga ulega dezaktywaciji.

Dodatkowe Informacje

22) Skorzystanie z Ustugi oznacza akceptacje treSci niniejszych warunkow
Regulaminu Ustugi.

23) Skorzystanie z niniejszej Ustugi nie wyklucza korzystania z innych Ofert
Promocyjnych dostepnych tacznie z ,Muzyka na czekanie" zgodnie z ich
zasadami.

24) Operator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w dowolnym
czasie. Wszelkie zmiany obowigzujg z chwilg ich opublikowania na stronie
www.playmobile.pl, chyba Zze zastrzezono inaczej. Zmiana Regulaminu nie
narusza praw nabytych Uzytkownika Ustugi w ramach Optaty za Ustuge za
okres, w ktérym Operator dokonat zmiany Regulaminu.

25) Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszego Regulaminu w
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26)

27)

28)

29)
30)

dowolnym czasie poprzez umieszczenie stosownej informacji na stronie
www.playmobile.pl. Z chwilg odwotania Regulaminu niemozliwa jest aktywacja
Ustugi. W przypadku Abonentéw, posiadajacych aktywng Ustuge, ustuga
pozostaje aktywna do konca Okresu Rozliczeniowego, a dla Abonentéw
korzystajacych z oferty typu Mix oraz Uzytkownikow do konca miesigca
kalendarzowego.

Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszego Regulaminu z duzej
litery nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicja zawartg w odpowiednich
regulaminach $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Operatora, w
szczegolnosci w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4
sp. z 0.0. dla Abonentdéw, Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych
przez P4 sp. z o0.0. dla Abonentdw Mix albo Regulaminie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z o0.0. dla Uzytkownikdéw oraz odpowiednich
cennikach oferty Play.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszego
Regulaminu a postanowieniami dokumentéw wskazanych w pkt 26 powyzej oraz
warunkow Ofert Promocyjnych, postanowienia niniejszego Regulaminu bedq
miaty charakter nadrzedny.

W sprawach nieuregulowanych trescig niniejszego Regulaminu stosuje sie,
odpowiednio, postanowienia dokumentdéw wskazanych w pkt 26 powyzej oraz
warunkow Ofert Promocyjnych.

Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sq w ztotych polskich
(PLN) i zawierajq podatek od towardw i ustug (VAT), o ile nie wskazano inaczej.
Warunki niniejszego Regulaminu sg dostepne na stronie internetowej
www.playmobile.pl oraz Punktach Sprzedazy P4.
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