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CENNIK OFERTY FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLIMITED DLA FIRM

CENNIK USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH P4 SP. Z 0.0.
obowigzuje od 30 kwietnia 2016 r. do odwotania

Z niniejszej oferty moga skorzystaé przedsiebiorcy zawierajacy Umowe od 18 czerwca 2015 r do odwotania.

Cennik Oferty FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLIMITED DLA FIRM jest skierowany do przedsiebiorcéw (oséb fizycznych, oséb prawnych,
jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci prawnej prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza) oraz innych podmiotéw, posiadajg-
cych numer REGON, ktdrzy zawrg z P4 Sp. z 0.0. Umowe o $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych w ramach niniejszej Oferty.

Wszystkie ceny w niniejszym Cenniku podane sg w ztotych polskich (PLN) i zawierajg podatek od towaréw i ustug (VAT), o ile nie wskazano
inaczej.

Wszystkie ceny ujete w Tabelach nr 1, 4, 6, 7, 8, 9, 10, 12 dotyczg ustug realizowanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zasiegu Sieci
Telekomunikacyjnej.

Optaty za wystanie wiadomosci SMS, opisane w niniejszym Cenniku, dotyczg dtugosci pojedynczej wiadomosci SMS. Dtugos$é pojedynczej
wiadomosci SMS wystanej z telefonu GSM lub UMTS, zgodnie z normami technologicznymi ETSI (European Telecommunications Standards
Institute), zostata okreslona na nie wiecej niz 160 znakéw. W przypadku jednorazowego przestania wiadomosci zawierajacej wiecej niz 160
znakéw lub wiecej niz 1120 bitéw tekst lub dane sg dzielone na odpowiednig liczbe wiadomosci SMS, z ktérych kazda obcigzana jest optata
indywidualnie, zgodnie z niniejszym Cennikiem. W przypadku korzystania z aparatu telefonicznego, kodujacego polskie znaki (np. g, e, 2)
w trybie UNICODE, jedna wiadomo$¢ SMS moze zawiera¢ mniej niz 160 znakéw.

SLOWNIK
laminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z o.0. dla Abonentdéw, chyba ze postanowienia niniejszego Cennika stanowig
inaczej. W Ofercie FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLIMITED DLA FIRM obowiazuja wszystkie postanowienia Regulaminu $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw.

a.  Stosowane w niniejszym Cenniku okreslenie ,Bezptatne” oznacza, ze optata jest zawarta w kwocie Abonamentu.

1. CENNIK USLUG PODSTAWOWYCH W OFERCIE FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLIMITED DLA FIRM

1. W ramach niniejszej oferty dostepne sg nastepujace taryfy: FORMULA KOMFORT UNLIMITED 59,99 DLA FIRM, FORMULA KOMFORT
SMARTFON UNLIMITED 99,99 DLA FIRM, FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLIMITED 129,99 DLA FIRM, SIM FORMULA KOMFORT UN-
LIMITED DLA FIRM oraz SIM FORMULA KOMFORT UNLIMITED GB DLA FIRM.

2. W ramach niniejszej oferty optaty za podstawowe Ustugi Telekomunikacyjne naliczane sg poza Abonamentem po cenach okreslonych
w Tabelinr 1.

Tabelanr 1:  Cennik jednostek rozliczeniowych na podstawowe Ustugi Telekomunikacyjne w Ofercie FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLI-
MITED DLA FIRM.

USLUGA PODSTAWOWA OPLATA W PLN
FORMULA FORMULA
;g:::g;? KOMFORT KOMFORT SIM FORMULA SIM FORMULA
TARYEA UNLIMITED SMARTFON SMARTFON KOMFORT KOMFORT
50 99 UNLIMITED UNLIMITED UNLIMITED UNLIMITED GB
DLA 'FIRM 99,99 129,99 DLA FIRM DLA FIRM
DLA FIRM DLA FIRM
Minuta krapwggo po*q.czem‘a gtosowego na Bezplatne
numery w sieci P4 (naliczanie sekundowe)
Minuta krajgwggo po*q.czemha wideo na Bezplatne
numery w sieci P4 (naliczanie sekundowe)
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USLUGA PODSTAWOWA OPLATA W PLN
Minuta krajowego potaczenia na numery
stacjonarne w sieci P4 (naliczanie sekun- Bezptatne
dowe)
Krajowy SMS na numery w sieci P4
(SMS standardowy) Bezplatne
Krajowy MMS na numery w sieci P4
(MMS standardowy) Bezplatne
Minuta krajowego potaczenia gtosowego do 0,24 PLN 0,24 PLN 0,24 PLN
innych niz P4 krajowych operatoréw komor- (0,30 PLN z (0,30 PLN z (0,30 PLN z Bezptatne
kowych (naliczanie sekundowe) VAT) VAT) VAT)
Minuta krajowego potaczenia wideo do 0,24 PLN 0,24 PLN 0,24 PLN
innych niz P4 krajowych operatoréw komér- | (0,30 PLN z (0,30 PLN z (0,30 PLN z Bezptatne
kowych (naliczanie sekundowe) VAT) VAT) VAT)
Krajowy SMS / MMS do innych niz P4 opera- 0,19 PLN 0,19 PLN 0,19 PLN 0,19 PLN 0,19 PLN
tor6w komérkowych (SMS / MMS standar- (0,23 PLN z (0,23 PLN z (0,23 PLN z (0,23 PLN z (0,23 PLN z
dowy) VAT) VAT) VAT) VAT) VAT)
Minuta potaczenia na krajowe numery sta- 0,24 PLN 0,24 PLN 0,24 PLN 0,24 PLN 0,24 PLN
cjonarne z wytagczeniem P4 (naliczanie (0,30 PLN z (0,30 PLN z (0,30 PLN z (0,30 PLN z (0,30 PLN z
sekundowe) VAT) VAT) VAT) VAT) VAT)
Transmisja Danych (APN Internet) 0,10 PLN (0,12 PLN z VAT) / 100 kB 30 MB

Optaty podane w Tabeli nr 1 nie dotyczg potgczen na numery opisane w punktach V, VI oraz VI niniejszego Cennika.

Wszelkie odstepstwa od warunkéw zawartych w niniejszym Cenniku sa mozliwe tylko w ramach Ofert Promocyjnych.

W ramach niniejszej Oferty, na terenie kraju, dane naliczane sg za kazde rozpoczete 100kB transmisji danych (w odniesieniu do pobiera-
nych i wysytanych danych).

W ramach taryf: FORMULA KOMFORT UNLIMITED 59,99 DLA FIRM, FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLIMITED 99,99 DLA FIRM,
FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLIMITED 129,99 DLA FIRM, SIM FORMULA KOMFORT UNLIMITED DLA FIRM oraz SIM FORMULA
KOMFORT UNLIMITED GB DLA FIRM, Abonent moze pobiera¢ dane z maksymalng predkoscig wynoszgca obecnie nie wiecej niz 70 Mb/s
(gérna granica predkosci) w przypadku danych pobieranych, oraz nie wiecej niz 20 Mb/s (gérna granica predkosci) w przypadku danych
wysytanych. Na rzeczywistg predkos$¢ przesytania danych wplywajg m.in. nastepujgce warunki techniczne: technologia przesytania da-
nych, z ktérej Abonent w danym momencie korzysta, aktualne obcigzenie danej stacji nadawczej, sita odbieranego sygnatu stacji nadaw-
czej, maksymalna predko$¢ obstugiwana przez modem oraz warunki atmosferyczne. Wraz z rozwojem technologicznym, gérna granica
predkosci moze zosta¢ podwyzszona.

W ramach taryfy SIM FORMULA KOMFORT UNLIMITED DLA FIRM - po wykorzystaniu $rodkdw w pakiecie, Abonent nie ma mozliwosci
korzystania z transmisji danych do korica biezagcego Okresu Rozliczeniowego.

W ramach taryfy SIM FORMULA KOMFORT UNLIMITED GB DLA FIRM - po wykorzystaniu $rodkdw w pakiecie, Abonent bedzie miat moz-
liwo$¢ korzystania z transmisji danych do korica biezgcego Okresu Rozliczeniowego z najwieksza predkoscia, jaka jest mozliwa do osia-
gniecia w danych warunkach technicznych, jednakze nie wieksza niz 1 Mb/s (gérna granica predkosci) w przypadku danych pobieranych,
oraz nie wiecej niz 384 kbit/s (gérna granica predkosci) w przypadku danych wysytanych.

ZASADY ROZLICZANIA USLUG W OFERCIE FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLIMITED DLA FIRM

Dostepne kwoty Abonamentéw w Ofercie FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLIMITED DLA FIRM z Umowa na czas nieokreslony:
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Tabela nr 2:

Wysokosci Abonamentéw w Ofercie FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLIMITED DLA FIRM przy Umowie na czas nieokreslony

TARYFA

FORMULA FORMULA FORMULA SIM FORMULA SIM FORMULA

KOMFORT KOMFORT SMARTFON | KOMFORT SMARTFON KOMFORT KOMFORT
UNLIMITED 59,99 UNLIMITED 99,99 UNLIMITED 129,99 UNLIMITED UNLIMITED GB

DLA FIRM DLA FIRM DLA FIRM DLA FIRM DLA FIRM

Abonament

813,01 PLN 813,01 PLN 813,01 PLN 120 PLN 120 PLN
(1000 PLN z VAT) (1000 PLN z VAT) (1000 PLN z VAT) (147,60 PLN z VAT) | (147,60 PLN z VAT)

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Zawierajgc Umowe na czas nieokreslony w ramach niniejszej Oferty z dowolna taryfa Abonent otrzymuje Karte SIM/USIM z nume-
rem MSISDN (numerem telefonu) i nie przystuguje mu prawo zakupu Telefonu/Routera/Modemu po specjalnej cenie okreslonej
w aktualnym cenniku Telefondw/ Routeréw/Modeméw w Ofercie FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLIMITED DLA FIRM.

Ten sam Abonent moze zatozy¢ tzw. ,Grupe FIRMA", ktdra sktada sie z jednej ,Umowy gtéwnej” zawartej na czas nieokreslony
w ramach Taryfy FORMULA KOMFORT UNLIMITED 59,99 DLA FIRM, FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLIMITED 99,99 DLA FIRM
lub FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLIMITED 129,99 DLA FIRM oraz maksymalnie dwudziestu dziewieciu ,Uméw podporzad-
kowanych” zawartych na czas nieokreslony w ramach taryfy SIM FORMULA KOMFORT UNLIMITED DLA FIRM /SIM FORMULA
KOMFORT UNLIMITED GB DLA FIRM.

W celu zatozenia ,Grupy FIRMA" nalezy zawrze¢ jednoczes$nie jedng Umowe gtéwna oraz przynajmniej jedng Umowe podporzad-
kowang. Ten sam Abonent moze zawrze¢ kolejne Umowy podporzadkowane na czas nieokreslony w dowolnym momencie trwa-
nia Umowy gtéwne;.

Za okres od daty aktywacji Numeru MSISDN (numeru telefonu) do ostatniego dnia pierwszego niepetnego Okresu Rozliczeniowe-
go, tj. w przypadku, gdy aktywacja nastapita w trakcie Okresu Rozliczeniowego, warto§¢ Abonamentu jest naliczana proporcjo-
nalnie do liczby dni niepetnego Okresu Rozliczeniowego.

Abonent ponosi optate za przytgczenie Numeru MSISDN (numeru telefonu) do Sieci Telekomunikacyjnej (optata aktywacyjna)
w wysokos$ci 211 PLN (259,53 PLN z VAT), ktéra jest uwzgledniana na pierwszym Rachunku Telekomunikacyjnym.

2. Szczegbtowe zasady rozliczania ustug w Ofercie FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLIMITED DLA FIRM:

2.1.  Wszystkie potaczenia gtosowe oraz wideo realizowane z Sieci Telekomunikacyjnej, z wyjatkiem potaczen na numery wyszczegol-
nione w Tabelinr 6,7, 8,9, 12, 13, 14, 15 sa rozliczane sekundowo.
2.2.  Optaty za potaczenia na numery specjalne i miedzynarodowe, wiadomosci SMS i MMS na numery specjalne oraz potgczenia w
roamingu miedzynarodowym sg naliczane poza Abonamentem, po cenach okreslonych w Tabelinr 6, 7, 8,9, 10, 12, 13, 14, 15.
2.3.  Polaczenia glosowe lub wideo realizowane w ramach niniejszej Oferty moga byé automatycznie przerywane po uplywie
2 godzin.
2.4.  Kolejnosé wykorzystania jednostek rozliczeniowych w Ofercie FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLIMITED DLA FIRM w danym
Okresie Rozliczeniowym, podana jest w Tabeli nr 3.
Tabelanr3:  Kolejno$¢ wykorzystania jednostek rozliczeniowych w Ofercie FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLIMITED DLA FIRM
KOLEJNOSC JEDNOSTKI ROZLICZENIOWE
1. Minuty, wiadomosci SMS, MMS, pakiety na przesytanie danych przyznane w wyniku uczestnictwa w Ofertach Promocyjnych
2. Jednostki Rozliczeniowe poza Abonamentem, zgodnie z cenami okreslonymi w niniejszym Cenniku
2.5.  Dlakazdego Abonamentu okreslony jest indywidualnie Limit Kredytowy w kwocie co najmniej 200 PLN.
2.6.  Operator ma prawo do okreslenia limitu zakupu. Przez ,Limit zakupu” nalezy rozumie¢ liczbe Umdw, jakie Abonent moze zawrze¢
w kazdym trzymiesiecznym okresie, z ktérych pierwszy liczony jest od daty pierwszej aktywacji Numeru MSISDN (numeru telefo-
nu). Limit jest odnawiany po 105 dniach z zastrzezeniem, ze do tego czasu zostang optacone wszystkie zalegte Rachunki Tele-
komunikacyjne.
2.7. W przypadkach okreslonych w Regulaminie Operator moze uzalezni¢ podpisanie Umowy z Abonentem lub wykonywanie ustug od

wptacenia Kaucji w kwocie nie wyzszej niz 4000 PLN albo w kwocie nie wyzszej niz dwukrotna warto$¢ optat naleznych Operato-
rowi z tytutu Umowy w przypadku, gdy warto$¢ naleznych optat bedzie wyzsza od kwoty 4000 PLN.
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111. OPLATY ZA USLUGI DODANE W OFERCIE FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLIMITED DLA FIRM

Tabelanr4: Cennik ustug dodanych

LP. NAZWA USLUGI OPLATA ZA USLUGE

1. Poczta glosowa standard (szczegdty w punkcie 8 pod Tabelg 4) Bezptatne

2. Blokada prezentacji wtasnego numeru (CLIR) Bezptatne

3. Zawieszenie potaczenia (Ustuga nie dotyczy potaczen wideo) Bezptatne

4. Informacja o potaczeniu oczekujgcym (Ustuga nie dotyczy potaczen wideo) Bezptatne

5. Informacja o prébie potgczenia (Ustuga nie dotyczy potaczen wideo) Bezptatne

6. Juz w zasiegu (Ustuga nie dotyczy potaczen wideo) Bezptatne

7. Autokonfiguracja telefonu Bezptatne

8. Przekierowanie potgczenia przychodzacego (szczegdty w punkcie 3 pod Tabelg 4) Jakza poiiqvtiz;:(i)e glosowe
9. Blokady potgczen (szczegdty w punkcie 4 pod Tabelg 4) Bezptatne

10. Rozmowa konferencyjna gtosowa (szczegdty w punkcie 5 pod Tabelg nr 4) Jakza p(l):?)cvzvie;eizz glosowe
11. Rachunek szczegotowy (szczegdty w punkcie 6 pod Tabelg nr 4) (5,03'SZI\TI;'\\IIAT)

12. Rachunek jednorazowy (szczegoty w punkcie 7 pod Tabelg nr 4) (5,Og'ngI\IIDI:\\l/AT)

13. SMS na krajowe numery stacjonarne sieci P4 Bezptatne

14. SMS na pozostate krajowe numery stacjonarne (O,SS'slhTI;T/AT)

Szczegbtowe zasady dziatania ustug zawartych w Tabeli nr 4 znajdujg sie na stronie www.play.pl lub w Ofertach Promocyjnych.

Za zarzadzanie ustugami dodanymi, podanymi w Tabeli nr 4, czyli za zlecanie takich czynnosci jak aktywacja, dezaktywacja czy zmiana

ustugi dodanej, Abonent nie ponosi dodatkowych optat.

3. Optata za przekierowanie potaczen przychodzacych bedzie rozliczana w zaleznosci od rodzaju potaczenia oraz wybranego numeru doce-

lowego zgodnie z niniejszym Cennikiem.

4. Za blokady potaczen uznaje sie blokowanie potaczen miedzynarodowych oraz blokowanie potaczer w roamingu. Aby zleci¢ zatozenie

blokady, nalezy zadzwoni¢ do Obstugi Klienta pod numer *600.

5. Kazde potaczenie wychodzace, wykonane w ramach rozmowy konferencyjnej, rozliczane jest oddzielnie, w zaleznosci od rodzaju pota-
czenia, zgodnie z niniejszym Cennikiem. W ramach rozmowy konferencyjnej moze by¢ wykonanych maksymalnie 5 potaczen wychodzs-

cych. Ustuga nie dotyczy potaczer wideo.

6.  Optata podana w Tabeli nr 4 pkt 11 niniejszego Cennika dotyczy Rachunku szczegétowego w formie wydruku otrzymywanego wraz

z Rachunkiem Telekomunikacyjnym po zakoriczeniu Okresu Rozliczeniowego.

7. Optata podana w Tabeli nr 4 pkt 12 niniejszego Cennika dotyczy Rachunku jednorazowego w formie wydruku otrzymywanego na indywi-

dualne zaméwienie Klienta. Optata jest naliczana jednorazowo.
8. Poczta gtosowa standard jest ustugg domysinie aktywowana.

P4 Sp. z 0.0., ul. Tasmowa 7, 02-677 Warszawa, Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, KRS 0000217207, REGON 015808609, NIP

951-21-20-077, kapitat zaktadowy 48 856 500 zt

CENNIK OFERTY FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLIMITED DLA FIRM

STRONA 4712



http://www.playmobile.pl/

IV. OPLATY ZA ZARZADZANIE KONTEM W OFERCIE FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLIMITED

Tabelanr5: Opfaty za zarzadzanie kontem

LP. NAZWA USLUGI OPLATA W PLN

Zmiana Abonenta - Cesja
1. | (Opfata z tytutu przeniesienia praw i obowigzkdw wynikajacych z Umowy o $wiadczenie Ustug Telekomunikacyj-
nych ponoszona przez osobeg, ktéra wstepuje w prawa i obowiazki wynikajace z Umowy)

24,38 PLN
(29,99 PLN z VAT)

. . 406,50 PLN

2. Ztoty numer (szczeg6ty w punkcie 1) pod Tabelg nr 5) (500 PLN z VAT)
. 121,95 PLN

3. Zmiana Numeru MSISDN (numeru telefonu) (150 PLN z VAT)
4, Wymiana Karty SIM/USIM z przyczyn lezacych po stronie Abonenta 1625 PLN

(19,99 PLN z VAT)

Wymiana Karty SIM/USIM wadliwej lub skradzionej

> (Dokument potwierdzajacy przyjecie zgtoszenia kradziezy przez organy $cigania) Bezptatne
6. Wysytka duplikatu/kopii dokumentu przesytkg pocztowa 1(;)?3:3'\_1;\]

. . . A . 16,25 PLN
7. Zmiana taryfy z innego cennika na taryfe w ramach niniejszego Cennika (19,99 7 VAT)
8. Zmiana Abonamentu na Abonament z wyzszym zobowigzaniem w ramach niniejszego Cennika Bezptatne

1. Ustuga ,Ztoty numer” oznacza Numer MSISDN (numer telefonu) wybierany przez Klienta z oznaczonej listy przygotowanych przez Opera-
tora numeréw.
2. Operator zastrzega sobie prawo do zniesienia optaty za skorzystanie z poszczegdlnych ustug okreslonych w Tabeli nr 5.

V.  OPLATY ZA POLACZENIA, WIADOMOSCI SMS, MMS Z NUMERAMI SPECJALNYMI W OFERCIE FORMULA KOMFORT
SMARTFON UNLIMITED DLA FIRM

Tabelanr 6: Optaty za potaczenia gtosowe z numerami specjalnymi

ZAKRES GLOSOWYCH NUMEROW SPECJALNYCH OPLATA ZA USLUGE
Potaczenia gtosowe z numerami alarmowymi: 112, 997, 998, 999 Bezptatne
Potgczenia gtosowe i wideo z numerami Poczty glosowej i wideo: *200, 790200200 Bezptatne

1,50 PLN (1,85 PLN z VAT) za zdarzenie

Potaczenia gtosowe z numerami Obstugi Klienta: *600, 790600600 . .
(bez wzgledu na czas trwania potgczenia)

Tabelanr7: Optaty za potaczenia gtosowe i wideo z numerami specjalnymi

NUMERY SPECJALNE GLOSOWE | WIDEO OPLATA ZA ZDARZENIE (BEZ WZGLEDU NA OPLATA ZA JEDNA MINUTE POLACZENIA
ROZPOCZYNAJACE SIE OD: (GDZIE X CZAS TRWANIA POLACZENIA) (TARYFIKACJA CO 60 SEKUND)
OZNACZA DOWOLNY CIAG CYFR) NETTO BRUTTO NETTO BRUTTO
*40x 0,50 PLN 0,62 PLN
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Nl;héllZEE(Y) S:YEﬁ:jkgi ::'EO:[? V:(E;[I);I\II;D; 0 OPLATA ZA ZDARZENIE (BEZ WZGLEDU NA OPLATA ZA JEDNA MINUTE POLACZENIA
0ZNACZA DOWOLNY CI A'G CYFR) CZAS TRWANIA POLACZENIA) (TARYFIKACJA CO 60 SEKUND)
*41x 1,00 PLN 1,23 PLN
*42x 2,00 PLN 2,46 PLN
*43x 3,00 PLN 3,69 PLN
*44x 4,00 PLN 4,92 PLN
*45x 5,00 PLN 6,15 PLN
*46X 6,00 PLN 7,38 PLN
*47x 7,00 PLN 8,61 PLN
*48x 8,00 PLN 9,84 PLN
*49x 9,00 PLN 11,07 PLN
*70x 0,50 PLN 0,62 PLN
*71x 1,00 PLN 1,23 PLN
*72x 2,00 PLN 2,46 PLN
*73x 3,00 PLN 3,69 PLN
*74x 4,00 PLN 4,92 PLN
*75x 5,00 PLN 6,15 PLN
*76x 6,00 PLN 7,38 PLN
*77x 7,00 PLN 8,61 PLN
*78x 8,00 PLN 9,84 PLN
*79x 9,00 PLN 11,07 PLN

Potaczenia gtosowe lub wideo z numerami specjalnymi mogg by¢ automatycznie przerywane po uptywie 15 minut.

Istnieje mozliwo$¢ wykonania potaczenia tylko na numery specjalne udostepnione w Sieci Telekomunikacyjnej P4. Udostepnianie po-

szczegblnych numeréw specjalnych bedzie ogtaszane w materiatach informacyjnych P4 lub na stronie internetowej www.play.pl lub

w materiatach informacyjnych publikowanych przez dostawcéw serwiséw.
3. Mozliwo$¢ wykonywania potgczen na numery specjalne podczas korzystania z ustug w sieciach partneréw roamingowych moze byé

ograniczona.

4, Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za tre$¢ serwiséw dostepnych pod numerami specjalnymi.
5. Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za czasowy badzZ staty brak mozliwosci potaczenia z numerami specjalnymi wynikajacy z przy-
czyn niezaleznych od Operatora lub podmiotéw dziatajacych na jego zlecenie.

Tabelanr 8: Opfaty za potgczenia glosowe i wideo z infoliniami i numerami audioteksowymi

NUMERY GLOSOWE OPLATA ZA MINUTE POLACZENIA (TA- OPLATA ZA ZDARZENIE (BEZ WZGLEDU
NA CZAS TRWANIA
(GDZIE X 0ZNACZA DOWOLNA CYFRE Z ZAKRESU RYFIKACJA CO 60 SEKUND)
0-9) POLACZENIA)
NETTO BRUTTO NETTO BRUTTO

700 Txx xxx, 701 1xx xxx, 703 Txx xxx, 708 1xx xxx 0,29 PLN 0,36 PLN
700 2xx xxx, 707 2xx xxx, 703 2xx xxx, 708 2xx Xxx 1,05 PLN 1,29 PLN
700 3xx xxx, 707 3xx xxx, 703 3xx xxx, 708 3xx Xxx 1,69 PLN 2,08 PLN
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(o X ozAczAbowoLNA e 2 zaaesy | CPHATAZAMINUTE POUiCZENA ra- | OPEATAYL G
0-9) POLACZENIA)

700 4xx xxx, 701 4xx xxx, 703 4xx xxx, 708 4xx xxx 2,10 PLN 2,58 PLN

700 5xx xxx, 701 5xx xxx, 703 5xx xxx, 708 5xx xxx 3,00 PLN 3,69 PLN

700 6xx xxx, 701 6xx xxx, 703 6xx xxx, 708 6xx Xxx 3,46 PLN 4,26 PLN

700 7xx xxx, 701 7xx xxx, 703 7xx xxx, 708 7xx Xxx 4,00 PLN 4,92 PLN

700 8xx xxx, 701 8xx xxx, 703 8xx xxx, 708 8xx xxx 6,25 PLN 7,69 PLN

700 9xx xxx, 701 9xx xxx, 703 9xx xxx, 708 9xx xxx 8,12 PLN 9,99 PLN
704 0xx xxx 0,58 PLN 0,71 PLN
704 1xx xxx 1,76 PLN 1,43 PLN
704 2xx Xxx 2,03 PLN 2,50 PLN
704 3xx xxx 3,19 PLN 3,92 PLN
704 4xx xxx 4,06 PLN 4,99 PLN
704 5xx xxx 5,22 PLN 6,42 PLN
704 6xx XXX 8,12 PLN 9,99 PLN
704 7xx Xxx 10,75 PLN 12,48 PLN
704 8xx xxx 20,01 PLN 24,61 PLN
704 9xx xxx 28,71 PLN 35,31 PLN
800 xxx Xxx Bezptatne
807 xxx Xxx 0,50 PLN 0,62 PLN
804 xxx Xxx 0,50 PLN 0,62 PLN

6. Potaczenia gtosowe lub wideo z infoliniami i numerami audioteksowymi moga by¢ automatycznie przerywane po uptywie 15 minut.

7. Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za tres¢ serwiséw dostepnych pod numerami audioteksowymi oraz numerami infolinii.

8. Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za czasowy badzZ staty brak mozliwosci potaczenia z numerami audioteksowymi oraz numerami
infolinii wynikajacy z przyczyn niezaleznych od Operatora lub podmiotéw dziatajacych na jego zlecenie.

Tabelanr9: Potaczenia gtosowe z infoliniami z zakresu 118

OPLATA ZA MINUTE POLACZENIA

NUMERY GLOSOWE (TARYFIKACJA CO 60 SEKUND)
NETTO BRUTTO
118913 (Ogdlnokrajowe Biuro Numeréw TP S.A.) 1,22 PLN 1,50 PLN
118000 (Nowy numer informacyjny TP S.A.) 1,63 PLN 2,00 PLN
118112 (Informacja o numerach alarmowych TP S.A.) 1,22 PLN 1,50 PLN
118712 (Infolinia TP S.A. dla klientéw rosyjskojezycznych) 1,63 PLN 2,00 PLN
118800 (Informacja o krajowych numerach infolinii TP S.A.) 1,22 PLN 1,50 PLN
118811 (Informacja w jezyku obcym) 1,63 PLN 2,00 PLN
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OPLATA ZA MINUTE POLACZENIA

NUMERY GLOSOWE (TARYFIKACJA CO 60 SEKUND)
118912 (Miedzynarodowe Biuro Numerdw) 1,63 PLN 2,00 PLN
118888 (Informacja dla niepetnosprawnych) 1,63 PLN 2,00 PLN

Tabela nr 10: Optaty za wystanie wiadomosci SMS i MMS na numery specjalne

NUMERY SPECJALNE SMS | MMS (GDZIE X 0ZNACZA DOWOLNY CIAG CYFR, Z
ZASTRZEZENIEM, IZ NUMER SPECJALNY SMS LUB MMS MOZE MIEC MAKSYMAL-

ZA POJEDYNCZA WYSYLANA WIADOMOSC

OPLATA

NIE 6 CYFR)

NETTO BRUTTO
80x Bezptatne
810x 0,10 PLN 0,12 PLN
815x 0,15 PLN 0,18 PLN
820x 0,20 PLN 0,25 PLN
825x 0,25 PLN 0,31 PLN
830x 0,30 PLN 0,37 PLN
835x 0,35 PLN 0,43 PLN
840x 0,40 PLN 0,49 PLN
845x 0,45PLN 0,55 PLN
850x 0,50 PLN 0,62 PLN
70x 0,50 PLN 0,62 PLN
71x 1,00 PLN 1,23 PLN
72x 2,00 PLN 2,46 PLN
73x 3,00 PLN 3,69 PLN
74x 4,00 PLN 4,92 PLN
75x 5,00 PLN 6,15 PLN
76x 6,00 PLN 7,38 PLN
77x 7,00 PLN 8,61 PLN
78x 8,00 PLN 9,84 PLN
79x 9,00 PLN 11,07 PLN
900x 0,50 PLN 0,62 PLN
901x 1,00 PLN 1,23 PLN
902x 2,00 PLN 2,46 PLN
903x 3,00 PLN 3,69 PLN
904x 4,00 PLN 4,92 PLN
905x 5,00 PLN 6,15 PLN
906x 6,00 PLN 7,38 PLN
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NUMERY SPECJA!.NE SMS | MMS (GDZIE X 0ZNACZA DOW!JLNY C’IAG CYFR, Z OPLATA
ZASTRZEZENIEM, IZ NUMER SPECJ,‘:;NGYCSY'\:;LUB MMS MOZE MIEC MAKSYMAL- ZA POJEDYNCZA WYSYLANA WIADOMOSE
907x 7,00 PLN 8,61 PLN
908x 8,00 PLN 9,84 PLN
909x 9,00 PLN 11,07 PLN
910x 10,00 PLN 12,30 PLN
911x 11,00 PLN 13,53 PLN
912x 12,00 PLN 14,76 PLN
913x 13,00 PLN 15,99 PLN
914x 14,00 PLN 17,22 PLN
915x 15,00 PLN 18,45 PLN
916x 16,00 PLN 19,68 PLN
917x 17,00 PLN 20,91 PLN
918x 18,00 PLN 22,14 PLN
919x 19,00 PLN 23,37 PLN
920x 20,00 PLN 24,60 PLN
921x 21,00 PLN 25,83 PLN
922x 22,00 PLN 27,06 PLN
923x 23,00 PLN 28,29 PLN
924x 24,00 PLN 29,52 PLN
925x 25,00 PLN 30,75 PLN

9. Wystanie wiadomos$ci SMS i MMS na numer specjalny zawsze powoduje naliczenie optaty zgodnej z niniejszym Cennikiem. Optata nali-
czana jest poza Abonamentem i pobierana jest niezaleznie od tre$ci wystanej wiadomosci i rodzaju serwisu przypisanego do danego nu-
meru.

10. Istnieje mozliwo$¢ wysytania wiadomosci SMS i MMS tylko na numery specjalne udostepnione w Sieci Telekomunikacyjnej P4. Udostep-
nianie poszczegdlnych numerdw specjalnych bedzie ogtaszane w materiatach informacyjnych P4 lub na stronie internetowej www.play.pl,
lub w materiatach informacyjnych publikowanych przez dostawcéw serwiséw.

11.  Mozliwos$¢ wysytania SMS-6w i MMS-6w na numery specjalne podczas korzystania z ustug w sieciach partneréw roamingowych moze by¢
ograniczona.

12.  Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za tre$¢ serwiséw dostepnych pod numerami specjalnymi.

13.  Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za czasowy badz staty brak mozliwosci wystania wiadomosci SMS lub MMS na numery specjalne
wynikajacy z przyczyn niezaleznych od Operatora lub podmiotéw dziatajacych na jego zlecenie.

VI. OPLATY ZA MIEDZYNARODOWE POLACZENIA GLOSOWE | POLACZENIA WIDEO ORAZ MIEDZYNARODOWE WIADOMOSCI
SMS | MMS W OFERCIE FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLIMITED DLA FIRM
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Tabela nr 11: Zakres stref miedzynarodowych oraz roamingowych

STREFA

KRAJE

Austria, Azory, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Gujana Francuska,

Strefa Gwadelupa, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, Lotwa, Madera, Malta, Martynika, Niemcy,

Euro Norwegia, Portugalia, Reunion, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy, Wyspy Kana-
ryjskie
Strefa 1 Albania, Andora, Biatorus, Bo$nia i Hercegowina, Czarnogoéra, Grenlandia, Macedonia, Motdawia, Monako, Republika Kosowa,

Serbia, San Marino, Szwajcaria, Turcja, Ukraina, Wyspy Owcze

Strefa 2

Kanada, Rosja, Stany Zjednoczone (USA), Reszta $wiata

Strefa 3

Sieci satelitarne

1. Operator zastrzega sobie prawo do zablokowania potaczeri z niektérymi krajami w ramach Strefy 2 lub niektérych potaczeh miedzynaro-

dowych.

Tabela nr 12: Optaty za miedzynarodowe potaczenia glosowe i potgczenia wideo oraz miedzynarodowe wiadomosci SMS i MMS

OPLATA ZA MINUTE

OPLATA ZA WYSLANIE

KIERUNEK POLACZENIA (NALICZANIE CO 30 SEKUND) MIEDZYNARODOWEJ WIADOMOSCI
LUB WIADOMOSCI MIEDZYNARODOWE.J POLACZENIE POLACZENIE SMs MMS
GLOSOWE WIDEO
Do Strefy Euro 1,63 PLN 1,63 PLN 0,41 PLN 2,44 PLN
(2,00 PLN z VAT (2,00 PLN z VAT (0,50 PLN z VAT) (3,00 PLN z VAT)
Do Strefy 1 1,87 PLN 1,87 PLN 0,41 PLN 2,44 PLN
(2,30 PLN z VAT) (2,30 PLN z VAT) (0,50 PLN z VAT) (3,00 PLN z VAT)
Do Strefy 2 3,25PLN 3,25PLN 0,41 PLN 2,44 PLN
(4,00 PLN z VAT) (4,00 PLN z VAT) (0,50 PLN z VAT) (3,00 PLN z VAT)
Do Strefy 3 8,13 PLN 8,13 PLN 0,41 PLN 2,44 PLN
(10,00 PLN z VAT) | (10,00 PLN z VAT) (0,50 PLN z VAT) (3,00 PLN z VAT)

2. Optaty za potaczenia dotycza potaczen gtosowych oraz potaczen wideo, wiadomosci SMS i MMS realizowanych z Sieci Telekomunikacyj-

nej P4.

VII. OPLATY ZA USLUGI W ROAMINGU MIEDZYNARODOWYM W OFERCIE FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLIMITED DLA

FIRM

Tabela nr 13: Optfaty za ustugi w roamingu miedzynarodowym

OPLATA ODPOWIEDNIO ZA MINUTE POLACZENIA, WIADOMOSC SMS, WIADOMOSC MMS, BADZ TRANSMI-

ROAMING SJE DANYCH

STREFA EURO STREFA 1 STREFA 2 STREFA 3

FORMULA
KOMFORT K:m ;::man- FORMULA KOMFORT UNLIMITED 59,99/99,99/129,99
UNLIMITED ITED/UNLIMITED GB SIM FORMULA KOMFORT UNLIMITED/UNLIMITED GB
59,99/99,99/129,99

Do Polski 0,45 PLN 0,20 PLN 4,07 PLN 6,50 PLN 12,20 PLN
(0,55 PLN z VAT) (025PLNzVAT) | (500 PLNZzVAT) | (8,00 PLNzVAT) | (1500 PLN z VAT)

Do Stref Euro 0,45 PLN 0,20 PLN 5,69 PLN 7,32 PLN 12,20 PLN
y (0,55 PLN z VAT) (025PLNzVAT) | (7,00 PLNZVAT) | (9,00 PLNzVAT) | (15,00 PLN z VAT)

Do Strefv 1 5,69 PLN 6,50 PLN 7,32 PLN 12,20 PLN
y (7,00 PLN z VAT) (8,00 PLN z VAT) | (9,00 PLN zVAT) | (15,00 PLN z VAT)

Do Strefy 2 8,13 PLN (1%:)3 ztu , 8,13 PLN 12,20 PLN
y (10,00 PLN z VAT) VAT (10,00 PLN z VAT) | (15,00 PLN z VAT)
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ROAMING

OPLATA ODPOWIEDNIO ZA MINUTE POLACZENIA, WIADOMOSC SMS, WIADOMOSC MMS, BADZ TRANSMI-

SJE DANYCH
12,20 PLN 12,20 PLN 12,20 PLN 12,20 PLN
Do Strefy 3 (15,00 PLN z
(15,00 PLN z VAT) VAT) (15,00 PLN z VAT) | (15,00 PLN z VAT)
Potaczenie gtosowe przycho- 0,04 PLN 1,63 PLN 4 PLN 4,07 PLN
dzace (0,05 PLN z VAT) (2,00 PLN zVAT) | (4,92 PLNzVAT) | (500PLNzVAT)
SMS 0,24 PLN 0,81 PLN 1,63 PLN 3,25 PLN
(0,30 PLN z VAT) (1,00 PLN z VAT) | (2,00 PLNzVAT) | (4,00 PLNz VAT)
MMS 0,43 PLN 0,20 PLN 1,63 PLN 2,44 PLN 4,88 PLN
(0,53 PLN z VAT) (0,25PLN zVAT) | (2,00 PLN z VAT) (3 PLN z VAT (6,00 PLN z VAT)
Transmisja Danych (10('3?)1PFI’_|;\INZ/V’\2$/ (OOéZSOPPL%\INz/VI\//-I\?/ 2(215;':4}2%? 3,50PLN /100 kB 3,69 PLN /100 kB
Ja bany B B @ (4,30 PLN/ 100 kB) | (4,54 PLN/ 100 kB)

1. Za polaczenia glosowe wychodzace w roamingu miedzynarodowym w ramach Strefy Euro oraz ze Strefy Euro do Polski trwajace do 30
sekund naliczana jest optata w wysokosci potowy stawki minutowej, a nastepnie za kazdg sekunde w wysokosci 1/60 stawki minutowej.

2. Zapotaczenia glosowe przychodzace w roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro optata naliczana jest za kazdg sekunde potaczenie w
wysokosci 1/60 stawki minutowe;.

3. Potaczenia niewymienione w pkt 1) oraz 2) sa naliczanie co 30 sekund.

4. Opfata za transmisje danych w Strefie Euro naliczana jest co 1 kB w wysokos$ci 1/1024 stawki za 1 MB. W pozostatych strefach optata

naliczana jest co 100 kB.

Tabela nr 14: Optaty za potaczenia wideo w roamingu migedzynarodowym

OPLATA ZA MINUTE POLACZENIA WIDEO (NALICZANIE CO 30 S)

ROAMING

STREFA EURO STREFA 1 STREFA 2 STREFA 3

Do Polski 4,07 PLN 4,07 PLN 6,50 PLN 12,20 PLN
(5,00 PLN z VAT) (5,00 PLN z VAT) (8,00 PLN z VAT) | (15,00 PLN z VAT)

Do Strefy Euro 4,07 PLN 5,69 PLN 7,32 PLN 12,20 PLN
(5,00 PLN z VAT) (7,00 PLN z VAT) (9,00 PLN z VAT) | (15,00 PLN z VAT)

Do Strefy 1 5,69 PLN 6,50 PLN 7,32 PLN 12,20 PLN
(700 PLN zZVAT) | (8,00 PLNzVAT) | (9,00 PLNzVAT) | (1500 PLN z VAT)

Do Strefy 2 8,13 PLN 8,13 PLN 8,13 PLN 12,20 PLN
(10,00 PLN z VAT) (10,00 PLN z VAT) (10,00 PLN z VAT) (15,00 PLN z VAT)

Do Strefy 3 12,20 PLN 12,20 PLN 12,20 PLN 12,20 PLN
(15,00 PLN z VAT) (15,00 PLN z VAT) (15,00 PLN z VAT) (15,00 PLN z VAT)

Potaczenie wideo przychodzace 081PLN 1,63 PLN 4 PLN 407PLN
(1,00 PLNzVAT) | (2,00PLNzVAT) | (492PLNzVAT) | (500PLN zVAT)

5. Optaty naliczane w roamingu miedzynarodowym, ujete w Tabeli nr 13 i Tabeli nr 14, dotyczg ustug telekomunikacyjnych realizowanych za

posrednictwem sieci operatoréw zagranicznych.
6. Optaty naliczane w roamingu miedzynarodowym, ujete w Tabeli nr 13 i Tabeli nr 14, naliczane sg poza Abonamentem.

7. W Ofercie FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLIMITED DLA FIRM Operator zastrzega sobie mozliwo$¢ aktywacji ustugi roamingu mie-
dzynarodowego po optaceniu Rachunkéw Telekomunikacyjnych za pierwsze trzy Okresy Rozliczeniowe liczone od momentu aktywacji
Numeru MSISDN (numeru telefonu).

8. Zakres ustug oferowanych w roamingu miedzynarodowym uzalezniony jest od sieci partnera roamingowego. Aktualna lista sieci i krajow,
w ktérych mozna korzystac z ustugi roamingu miedzynarodowego dostepna jest na stronie www.play.pl.

Tabela nr 15: Optaty za potaczenia gtosowe w roamingu przy uzyciu ustugi ,Tani roaming”

ROAMING

OPLATA ZA MINUTE POLACZENIA GLOSOWEGO
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http://www.play.pl/

ROAMING OPLATA ZA MINUTE POLACZENIA GLOSOWEGO
STREFA EURO STREFA 1 STREFA 2 STREFA 3
FORMULA
KOMFORT K:I:III\: (I;:.I: I\S:tﬁw FORMULA KOMFORT UNLIMITED 59,99/99,99/129,99
UNLIMITED ITED/UNLIMITED GB SIM FORMULA KOMFORT UNLIMITED/UNLIMITED GB
59,99/99,99/129,99
Do Polski 0,45PLN 0,20 PLN 3,05PLN 4,27 PLN 9,15 PLN
(0,55 PLN z VAT) (0,25 PLN z VAT) (3,75 PLN z VAT) (525PLNzVAT) | (11,25 PLN z VAT)
Do Strefy Euro 0,45PLN 0,20 PLN 4,27 PLN 5,49 PLN 9,15 PLN
(0,55 PLN z VAT) (0,25 PLN z VAT) (5,25 PLN z VAT) (6,75PLN z VAT) | (11,25 PLN z VAT)
Do Strefy 1 4,27 PLN 4,27 PLN 5,49 PLN 9,15 PLN
(5,25 PLN z VAT) (5,25 PLN z VAT) (6,75PLN z VAT) | (11,25 PLN z VAT)
Do Strefy 2 6,10 PLN 6,10 PLN 6,10 PLN 9,15 PLN
(7,50 PLN z VAT) (7,50 PLN z VAT) (7,50 PLN z VAT) | (11,25 PLN z VAT)
Do Strefy 3 9,15 PLN 9,15 PLN 9,15 PLN 9,15 PLN
(11,25 PLN z VAT) (11,25 PLN z VAT) | (11,25PLNz VAT) | (11,25PLN z VAT)

9. Ustuga ,Tani roaming” umozliwia Abonentowi wykonanie potaczenia gtosowego w roamingu miedzynarodowym naliczanego zgodnie
z Tabelg nr 15.

10.  Za potaczenia wychodzace w ustudze ,Tani Roaming” w ramach Strefy Euro oraz ze Strefy Euro do Polski trwajgce do 30 sekund nalicza-
na jest optata w wysokosci potowy stawki minutowej, a nastepnie za kazdg sekunde w wysokosci 1/60 stawki minutowej.

11.  Potaczenia niewymienione w pkt 10 w ustudze ,Tani Roaming” sg naliczanie co 30 sekund.

12.  Partner roamingowy moze zablokowaé¢ mozliwos$¢ korzystania z Ustugi ,Tani roaming” dla Abonent6éw, za co Operator nie ponosi odpo-
wiedzialnosci.

13.  Szczegdtowe zasady dziatania Ustugi ,Tani roaming” opisane s3 na stronie www.play.pl.

14.  Liste krajéw w ramach poszczegélnych Stref okresla Tabela nr 11.

VIIl. INFORMACJA 0 CENACH USLUG W ROAMINGU MIEDZYNARODOWYM W OFERCIE FORMULA KOMFORT SMARTFON UN-
LIMITED DLA FIRM

1. Kazdy Abonent Oferty FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLIMITED DLA FIRM ma dostep do serwiséw informujacych o cenach ustug
w roamingu miedzynarodowym.

2. Abonent moze skorzystac z serwisu, wykonujac potaczenie gtosowe pod numer (+48) 790 710 188 lub wysytajac wiadomosé SMS pod
numer 188 o okreslonej tresci.

3. Wykonywanie potgczen na numer (+48) 790 710 188 oraz odbieranie potgczen z tego numeru jest Bezptatne w Polsce oraz w Strefie Euro.
W pozostatych strefach jest ptatne jak za potaczenie gtosowe w roamingu miedzynarodowym. Optaty za ustugi w roamingu miedzynaro-
dowym okresla Tabela nr 13 i Tabela nr 14 niniejszego Cennika. Liste krajéw w ramach poszczegélnych Stref okresla Tabela nr 11 niniej-
szego Cennika.

4. Wystanie wiadomosci SMS na numer 188 jest Bezptatne.

P4 Sp. z 0.0., ul. Tasmowa 7, 02-677 Warszawa, Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, KRS 0000217207, REGON 015808609, NIP
951-21-20-077, kapitat zaktadowy 48 856 500 zt

CENNIK OFERTY FORMULA KOMFORT SMARTFON UNLIMITED DLA FIRM

STRONA12Z12



